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TEMEL KAVRAMLAR 

 

 Görgü, nezaket, zarafet, rikkat, saygı, 
sevgi, sabır, hürmet, edep ve terbiye 

gibi kavramlar, bir toplumun ahlaki ve 

sosyal yapısını oluşturan temel unsurlardır. 
Bu kavramlar, bireyler arasındaki ilişkilerin 
düzenlenmesinde, toplumsal normların 
korunmasında ve insanın kendine ve 
başkalarına olan sorumluluğunu idrak 
etmesinde önemli bir rol oynar. Her bir 

kavram, farklı yönleriyle insani değerleri ve 
sosyal etkileşimleri güçlendirir. 

 

Görgü: Toplum içinde nasıl davranılması 
gerektiğini belirleyen kurallar bütünüdür. 
İnsanların birbirine karşı saygılı ve nazik 
davranışlarını içerir. 
 

Nezaket: Kibar ve incelikli davranışlar 
sergileme sanatıdır. Nezaket, insanların 
arasındaki ilişkileri yumuşatan ve sosyal hayatı 
kolaylaştıran bir erdemdir. 
 

Zarafet: Hem fiziki hem de manevi olarak 

incelik ve estetik anlamına gelir. Zarif bir insan, 
davranışları ve duruşu ile çevresine güzellik 
katar. 

 

Rikkat: İncelik ve duyarlılık anlamına gelir. 
Başkalarının duygularını ve durumlarını 
anlayabilme kapasitesiyle ilgilidir. 

 

Saygı: Bir bireyin başka bir bireye ya da 
topluma karşı duyduğu değeri gösteren 
davranışlar bütünüdür. Saygı, ilişkilerin 
temelini oluşturur. 
 

Sevgi: İnsanın hem kendine hem de diğer 
varlıklara karşı duyduğu derin bağlılık ve 
yakınlık hissidir. Sevgi, toplumları bir arada 
tutan en güçlü duygulardan biridir. 
 

Sabır: Zorluklar karşısında metanet 

gösterebilme yeteneğidir. Sabır, aynı zamanda 
diğer insanlarla olan ilişkilerde hoşgörülü 
olmayı sağlar. 
 

Hürmet: Genellikle yaşça büyük ya da makam 
olarak üstte olan kişilere karşı gösterilen derin 
saygıdır. 
 

Edep: İyi ve doğru olanı yapma bilincidir. 

Ahlaki kurallara uygun davranışlar sergilemeyi 
ifade eder. 

 

Terbiye: Bireyin ailesi ve çevresi tarafından 
öğretilen görgü kuralları ve ahlaki değerlerdir.  
 

 Toplumsal yaşantıda saygılı ve doğru 
davranışlar sergilemek için gereklidir. Bu 

kavramlar, kişisel gelişim ve toplumsal 
huzurun temel taşlarıdır. Bir toplumun 
sağlıklı bir şekilde gelişebilmesi için bu 
değerlere sahip bireylerin varlığı büyük 
önem taşır. 

 

İNSAN İLİŞKİLERİ VE İLETİŞİMDEKİ TEMEL 
KAVRAMLAR 

 

 İnsan ilişkileri ve iletişimdeki temel 
kavramlar, toplumsal düzenin korunması, 
bireyler arasındaki etkileşimlerin sağlıklı bir 
şekilde sürdürülmesi ve toplumsal uyumun 
sağlanması açısından büyük önem taşır.  
 

Görgü, Nezaket, Zarafet, Saygı, Sevgi, 
Teşekkür Etme, Hürmet, Edep, Mahremiyet, 
Hak, Sorumluluk ve Terbiye ile İlgili Örnek 
Olaylar: 

1. Görgü: Bir öğrenci, öğretmeninin sınıfa 
girmesiyle ayağa kalkarak selam verir. Bu 
davranış, görgünün bir gereği olarak 
öğretmenine saygı göstermesini sağlar. 
 

2. Nezaket: Bir sınıf arkadaşınız sabah okula 

geldiğinde herkese "Günaydın" diyerek pozitif 
bir hava yaratır. Nezaket, insanların birbirine 
karşı olumlu ve kibar olmasını sağlar. 
 

3. Zarafet: Bir kişinin konuşma tarzında 
kullandığı nazik ve hoş ifadeler, zarafetinin bir 

yansımasıdır. Zarafet, aynı zamanda giyimde, 
yürüyüşte ve genel tavırlarda da kendini 
gösterir. 
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4. Saygı: Toplu taşıma aracında yaşlı birine yer 
vermek, ona duyulan saygının bir 
göstergesidir. Saygı, bireylerin birbirlerinin 
haklarına ve durumlarına duyarlı olmasını 
sağlar. 
 

5. Sevgi: Bir çocuk, arkadaşına zarar 
vermemek için oyun sırasında dikkatli davranır. 
Bu, sevgiden kaynaklanan bir dikkatin 

göstergesidir. 
 

6. Teşekkür Etme: Market alışverişinden 
sonra kasiyere teşekkür etmek, insanların 
birbirine karşı minnettarlık duygusunu ifade 
eder. Teşekkür etmek, ilişkilerin olumlu bir 
şekilde devam etmesine katkı sağlar. 
 

7. Hürmet: Aile büyüklerinin yanında dikkatli 
ve özenli davranmak, onlara hürmet 
göstermektir. Bu, aile içindeki ilişkilerin güçlü 
ve saygıya dayalı olmasına yardımcı olur. 
 

8. Edep: Bir öğrenci, öğretmeniyle konuşurken 
saygılı bir dil kullanır ve argo ifadelerden 
kaçınır. Bu davranış, edebin bir yansımasıdır. 
 

9. Mahremiyet: Başka bir kişinin özel 
konuşmasına kulak vermemek, onun 
mahremiyetine saygı göstermektir. 
Mahremiyet, bireylerin özel alanlarına saygı 
duymayı gerektirir. 
 

10. Hak: Bir öğrenci, kendi hakkı olan söz 
sırası geldiğinde konuşur, diğerlerinin de aynı 
hakkı olduğunu bilir ve saygı gösterir. Hak 
kavramı, herkesin eşit fırsatlara sahip olmasını 
ifade eder. 

 

11. Sorumluluk: Bir öğrenci, öğretmenine 
verdiği sözü tutar ve ödevini zamanında teslim 
eder. Bu, sorumluluk bilincinin geliştiğini 
gösterir. 
 

12. Terbiye: Çocuklar, aileleri tarafından 
öğretilen değerlerle büyüklerine karşı saygılı, 
küçüklerine karşı şefkatli olmayı öğrenir. 
Terbiye, toplumsal kurallar ve ahlaki değerler 
çerçevesinde bireyin davranışlarının 
şekillenmesini sağlar. 

Toplumsal, Kültürel ve Dinî Bağlamda 
Tavsiye Edilen Görgü Kuralları: 
 

Toplumsal Görgü: Kalabalık bir ortamda 
yüksek sesle konuşmamak, diğer insanlara 
rahatsızlık vermemek toplumsal bir görgü 
kuralıdır. Ayrıca, insanların haklarına saygı 
göstermek ve adil olmak da toplumsal 
görgünün bir parçasıdır. 
 

Kültürel Görgü: Türk kültüründe misafire 
ikramda bulunmak ve misafirin rahat etmesi 

için çaba göstermek önemli bir görgü 
kuralıdır. Bu, misafirperverliğin kültürel bir 
değeri olarak kabul edilir. 
 

Dinî Görgü: İslam kültüründe, komşuya zarar 
vermemek, ona karşı iyi davranmak ve ihtiyaç 
duyduğunda yardım etmek dinî bir görgü 
kuralı olarak kabul edilir. Bu, komşuluk 
ilişkilerinin güçlü olmasını sağlar. 
 

Görgü ve Nezaketin Kültürel ve Dinî 
Kaynaklardan Beslendiği Vurgusu: 
Görgü ve nezaket kuralları, hem kültürel 
geleneklerden hem de dinî öğretilerden 
beslenir. Örneğin, İslam dininde Peygamber 
Efendimizin (SAV) "Komşusu açken tok yatan 
bizden değildir" hadisi, insanların birbirine 
karşı merhametli ve yardımsever olmalarını 
teşvik eder. Bu, dinî kaynaklardan beslenen bir 

görgü kuralıdır. 
 

Kültürel olarak ise, Türk toplumunda 
büyüklerin elini öpmek, saygının bir göstergesi 
olarak kabul edilir. Bu davranış, kültürel 
mirasın bir parçası olup nesilden nesile 
aktarılır. 
 

Bu kavramların uygulanması, bireylerin hem 

kişisel gelişimlerine hem de toplumsal düzenin 
korunmasına katkıda bulunur. Görgü ve 
nezaket, bir toplumun ahlaki yapısını 
güçlendiren ve sosyal ilişkileri düzenleyen 
temel unsurlardır. 
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GÖRGÜ VE NEZAKETİN ÖNEMİ 
 

 Görgü ve nezaket, hem bireysel ilişkilerde 
hem de toplumsal yaşamda büyük bir 
önem taşır. Görgü kuralları, toplum içinde 
nasıl davranılması gerektiğini belirleyen 
yazılı olmayan kurallardır. Nezaket ise, bu 
kurallara uygun bir şekilde, saygılı ve 
düşünceli davranmayı ifade eder. 

 

İnsan İlişkilerini Güçlendirir: Görgü ve 
nezaket, insanların birbiriyle olan ilişkilerini 
daha saygılı ve anlayışlı bir hale getirir. Bu da, 
kişiler arasında güvenin ve saygının artmasına 
yardımcı olur. Nezaket, empatiyi ve hoşgörüyü 
teşvik ederek, bireylerin birbirlerine karşı daha 
duyarlı olmasını sağlar. 
 

Toplumsal Düzeni Korur: Toplumda bir arada 

yaşayan bireyler arasında düzenin sağlanması 
için görgü kuralları hayati bir rol oynar. Bu 
kurallar, sosyal hayatın akışını düzenler ve 
insanların bir arada uyum içinde 

yaşayabilmelerine olanak tanır. Görgü ve 
nezaket, çatışmaları önleyerek toplumsal barışı 
korur. 

 

İletişimi Kolaylaştırır: Nezaket, iletişimde 
pozitif bir etki yaratır. İnsanlar arasındaki 
diyalogların daha yapıcı ve olumlu olmasını 
sağlar. Görgü kurallarına uymak, yanlış 
anlaşılmaların ve iletişim kazalarının önüne 
geçer. 
 

İyi Bir İzlenim Bırakır: Görgü kurallarına 
uygun davranmak, kişinin çevresine karşı 
saygılı olduğunu gösterir ve olumlu bir izlenim 
bırakır. Nezaket, bir insanın karakterinin ve 
kişiliğinin yansımasıdır; bu nedenle toplumsal 
kabul görmede büyük bir rol oynar. 
 

Kişisel Gelişime Katkı Sağlar: Nezaket ve 

görgü, bireyin kendini daha iyi ifade 
edebilmesine, özgüvenini artırmasına ve sosyal 
becerilerini geliştirmesine yardımcı olur. Bu, 
kişinin hem kişisel hem de profesyonel 
hayatında başarılı olmasına katkıda bulunur. 
 

Kısacası görgü ve nezaket, hem bireysel hem 
de toplumsal düzeyde barış, uyum ve saygının 
temel taşlarıdır. İnsanlar arası ilişkilerin sağlıklı 
bir şekilde sürdürülebilmesi ve toplumun 

düzenli bir şekilde işleyebilmesi için 
vazgeçilmezdirler. 
 

Görgü kuralları ve nezaket, hem kişisel hem de 
sosyal hayatta büyük bir öneme sahiptir. 
Bunlar, bireyler arasındaki etkileşimleri 
düzenleyen yazılı olmayan kurallar bütünü 
olarak kabul edilir. 

 

Kişisel ve Sosyal Hayatta Görgü Kuralları ve 
Nezaketin İhtiyaç Olmasının Nedenleri 
Görgü kuralları ve nezaket, toplumsal yaşamın 
düzenli ve saygılı bir şekilde devam etmesi için 
vazgeçilmezdir. Kişisel hayatta, bir bireyin 
diğerleriyle olan ilişkilerinde saygı ve 
hoşgörüyü korumasına yardımcı olur. Sosyal 
hayatta ise, insanların bir arada uyumlu bir 
şekilde yaşayabilmeleri için gerekli olan 
karşılıklı saygı ve anlayışın temelini oluşturur. 
Bu kurallar, bireylerin toplumsal normlara 

uyum sağlamasını ve sosyal kabul görmesini 
kolaylaştırır. Ayrıca, insan ilişkilerini olumlu 
yönde etkileyerek, güven ve işbirliğini teşvik 
eder. 

 

Kişisel ve Sosyal Hayata Görgü Kuralları ve 
Nezaket Düzen Verir  
Görgü kuralları ve nezaket, kişisel ve sosyal 
hayata intizam sağlar. Kişisel hayatta, bir 
bireyin kendine ve çevresine saygı duyması, 
ilişkilerinin sağlıklı ve dengeli olmasını sağlar. 
Görgü kuralları, bireylerin birbirleriyle olan 
etkileşimlerinde sınırları belirler ve bu sınırlar 
dahilinde saygılı bir iletişim kurulmasını sağlar. 
Bu durum, sosyal hayatta da toplumsal 

düzenin korunmasına ve çatışmaların en aza 
indirilmesine yardımcı olur. Nezaket, insanlar 
arasında pozitif bir atmosfer yaratır, empatiyi 
artırır ve toplumsal bağları güçlendirir. Bu 
sayede, insanlar daha uyumlu ve huzurlu bir 

yaşam sürerler. 
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GELENEĞİMİZDE YER ALAN GÖRGÜ VE 
NEZAKET ÖRNEKLERİ 
 

Geleneğimizde yer alan görgü ve nezaket 
kuralları, toplumumuzun kültürel zenginliğini 
ve insan ilişkilerindeki saygı ve anlayışı 
derinlemesine yansıtır. Bu kurallar, geçmişten 
günümüze aktarılan ve toplumsal hayatta 
barışı, uyumu ve yardımlaşmayı teşvik eden 
değerlerdir. İşte geleneğimizde öne çıkan bazı 
görgü ve nezaket kuralları ile bu çerçevede 
medeniyetimizin öncüsü olan önemli 
şahsiyetlerin örnek teşkil eden söz ve 
davranışlar... 
 

Geleneğimizde Öne Çıkan Görgü ve 
Nezaket Kuralları 
 

Hastası Olan Evin Penceresine Sarı Çiçek 
Koyulması: Bu gelenek, toplumdaki 

dayanışma ve saygının bir ifadesidir. Hastası 
olan bir evin penceresine sarı çiçek konulması, 
o evde bir hastanın bulunduğunu ve 
dolayısıyla gürültü yapılmaması gerektiğini 
hatırlatır. Bu uygulama, komşuluk ilişkilerinde 
nezaketin ve karşılıklı saygının ne kadar önemli 
olduğunun bir göstergesidir. 
 

Sadaka Taşı: Sadaka taşları, Osmanlı 
döneminde kullanılan ve ihtiyaç sahiplerinin 
onurlarını zedelemeden yardım almalarını 
sağlayan taşlardı. Sadaka taşlarına varlıklı 
kimseler tarafından bırakılan paralar, ihtiyaç 
sahipleri tarafından alınırdı. Bu uygulama, 
yardımlaşma ve dayanışmanın en zarif 
örneklerinden biridir. İnsanlar arasında 
nezaketi, yardımseverliği ve toplumsal 
sorumluluğu pekiştirir. 
 

Misafirperverlik: Türk kültüründe misafire 
gösterilen ilgi ve alaka, görgü ve nezaketin 
temel taşlarından biridir. Misafire sunulan 
ikramlar, misafirin en iyi şekilde ağırlanması, 
ona değer verildiğinin ve saygı gösterildiğinin 
bir ifadesidir. 

 

 

 

 

Önemli Şahsiyetlerden Görgü ve Nezaketle 
İlgili Söz ve Davranışlar 
 

Mevlana Celaleddin Rumi: Mevlana, 

insanlara karşı sevgi, hoşgörü ve nezaketle 
yaklaşmanın önemini sık sık vurgulamıştır. “Ne 

olursan ol, yine gel” sözleriyle, herkesi olduğu 
gibi kabul eden, hoşgörülü bir anlayışı 
savunmuştur. Bu, insanları dışlamadan, onlara 
nazikçe ve anlayışla yaklaşmanın önemini 
gösterir. 
 

Hacı Bektaş Veli: Hacı Bektaş Veli, “İncinsen 
de incitme” sözüyle, insanların birbirine karşı 
saygılı ve nezaketli olması gerektiğini 
vurgulamıştır. Bu öğüt, hoşgörünün, sabrın ve 
insanlara karşı gösterilen nezaketin ne kadar 
değerli olduğunu anlatır. 
 

Yunus Emre: Yunus Emre, şiirlerinde sıkça 
sevgi, barış ve nezaket temalarını işlemiştir. 
“Gelin tanış olalım, işi kolay kılalım; sevelim 
sevilelim, dünya kimseye kalmaz” dizeleri, 

insanlara karşı hoşgörülü olmayı, 
anlaşmazlıkları nezaketle çözmeyi ve dünyada 
sevgiyle bir iz bırakmayı öğütler. 
 

Kısacası geleneğimizde yer alan bu görgü ve 
nezaket kuralları, sadece bireyler arası ilişkileri 
değil, aynı zamanda toplumsal yapıyı da 
şekillendiren önemli değerlerdir. 
Medeniyetimizin öncüleri olan bu önemli 
şahsiyetlerin sözleri ve davranışları, geçmişten 
bugüne nezaketin ve hoşgörünün bir 
toplumun refahı için ne kadar önemli 
olduğunu hatırlatmaktadır. Bu kurallar ve 
değerler, günümüzde de toplumumuzun birlik, 
beraberlik ve huzur içinde yaşamasına katkı 
sağlamaktadır. 
 

 

 


